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Tarjouspyynté 2.3.2021

Lisatyn todellisuuden (AR) oppimispolku Suomenlinnaan

Helsingin kaupunki ja Suomenlinnan hoitokunta kutsuvat yrityksia kehittdmaan AR-sisaltoja
vhdessa kayttdjien kanssa. Tavoitteena on kehittda Suomenlinnaan AR-sisdlt6ja, jonka sisallot
rikastuttavat 5-6 luokkien historian opetusta. Haluamme kehittda yhdessa kayttajien seka
yritysten kanssa AR-oppimispolun, joka herattdaa Suomenlinnan eloon historiallisesta
perspektiivistd. Oppimispolun sisadltda yhteiskehitetddn Helsingin kaupungin kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan sekd Suomenlinnan asiantuntijoiden kanssa pohjautuen historian
opetussuunnitelman sisaltéihin ja Suomenlinnan historiaan.

Haastamme yritykset pohtimaan, kuinka voimme aktivoida ja rikastuttaa kaupunkiympariston
hyodyntamista oppimisymparistona lisatyn todellisuuden avulla? Voisiko AR-polulla tavata tai
nahda asioita Suomenlinnan historiasta? Etsivatko oppilaat AR-aarteita tai tutkivatko
historiallista ymparistoa? Voisiko oppimispolulla hydédyntdaa muitakin XR-sisaltdja — kerro
ideasi meille. Avuksesi ndiden kysymysten ratkomiseen saat joukon loppukayttajia seka alan
asiantuntijoita.

Etsimme ideoita, joiden avulla Suomenlinna ei ole vain retkikohde, vaan
maailmanperintokohde, joka heraa henkiin historiallisesta perspektiivista. Yksi kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan strategisista tavoitteista on edistda kaupunkiympariston hyodyntamista
oppimisymparistona. Toivomme l6ytdvamme tasta yhteiskehittdmisestad uusia tapoja ja ideoita
toteuttaa oppimista koulurakennuksia laajemmassa ymparistdssa innovatiivisia ratkaisuja
hyodyntéen.

Haemme kumppania yhteiskehittamisjaksolle kehittamaan AR-sisdlt6ja Suomenlinnaan
kanssamme. Oppimispolulle tulee syntya vahintdaan kolmesta viiteen pistetta, joissa
ymparistoa elavoitetddn uusilla AR-sisallGilla. Kilpailussa on eduksi, mikali yritykselld on jo
kokemusta XR-ratkaisujen rakentamisesta ja valmis alusta oppimispolun rakentamisen
pohjaksi. Lisdksi olemme kiinnostuneita ideoistanne ja mahdollisuuksistanne laajemmin XR-
todellisuuksien hyédyntamisesta. Arvostamme Helsingissa oppijoiden osallisuutta. Kilpailussa
onkin eduksi, mikali myéhemmissa vaiheissa oppijoiden on mahdollista tuottaa sisaltéja itse.
Oppijoiden osallisuus voi ndkya ratkaisuehdotuksessa myds muissa muodoissa. Lisaksi
toivomme ratkaisuehdotuksessa olevan oppijaa sitouttavia ja motivoivia elementteja.

Paasta luovuutesi valloilleen ja ilmoittaudu kokeiluun! Seuraavaksi kerromme tarkemmin
kokeilun reunaehdoista ja etenemisesta.
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Mita hankintaan?

Kaupunki hankkii nimenomaan kokeilun. AR-sisdltoja kehitetdan yhdessa kayttdjien kanssa
kokeilun aikana. Suomenlinnan asiantuntijat auttavat sisaltdjen suunnittelussa kontekstin
nakokulmasta, kasvatuksen ja koulutuksen osaajat pohtivat kanssanne kayttajalahtoisyytta.
Yrityksella olisi hyva olla kilpailuun osallistuessaan kaytettavissdan ratkaisun kehittamista
varten alusta, jotta tavoitteiden ansiokas saavuttaminen on mahdollista. Tarjouksessa
haluamme kuulla ideoitanne ja suunnitelmianne AR-sisdlldista. Arvostamme aikaisempia
referensseja opetuksen XR-toteutuksista, tiimin valmiuksien todentamista sekd osaamista ja
ymmarrystd opetussektorilla toimimisesta. Yhteiskehittamisjakson lopputuloksena tulee syntya
kaytettava ratkaisu lisdtyn todellisuuden oppimispolusta.

AR-oppimispolun tulee pitaa sisalladan kolmesta viiteen sisaltdpistetta. Tarkoitamme
sisaltopisteelld yhta paikkaa, jossa on oppilaille suunnattua sisaltoa (AR-objekteja, tai muuta).
Sisaltd voi olla kokonaan uusia AR-objekteja, videoita tai erilaisia tehtavatyyppeja.
Arvostamme pedagogisesti laadukkaita ja innovatiivisia toteutuksia. Oppijoiden aktiivista
osallistumista ja sisallon tuottamista voidaan mahdollistaa sisaltopisteissa. Toivomme, etta
oppimispolulle rakennetaan uusia AR-objekteja (vahintaan 50% sisaltopisteista).
Toteutussuunnitelmassa esitetyn sisallon laatu ja innovatiivisuus ovat yksi kilpailun
valintakriteereista. Oppimispolun reittivaihtoehtoja ja esimerkkeja sisaltopisteisiin
hyodynnettavista materiaaleista on eritelty liitteessa 1. Nama sijainnit ovat suurimmaksi osaksi
ulkotiloissa. Mahdollisten targettien tai markereiden kaytt6a seka sijoittelua pohditaan
yhteiskehittamisjakson aikana.

Talla yhteiskehittamisjaksolla kehitdmme ensisijaisesti lisatyn todellisuuden sisaltoja 5-6
luokkien oppilaille. Suunnitelmissa on kehittda AR-sisalt6ja jatkossa myos muille koulun ja
oppilaitosten ikdluokille, sekd Suomenlinnan kavijoille sopivaksi. Nama intressit on hyva
huomioida jo ensimmaista kokeilua tehdessa. Katsomme ratkaisun valinnassa eduksi ratkaisun
mahdollisuudet skaalautuvuuteen. Jos sisalto ei sellaisenaan sovellu muille kavijoille, voidaan
kohderyhman laajentaminen toteuttaa esimerkiksi sisaltopisteitd muokkaamalla. Kokeilussa
kehitetyt sisallot jadvat yrityksen omaisuudeksi. Toivomme, ettd kokeilussa kehitetyt sisallot
jaavat Suomenlinnan seka Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kayttoon vahintdaan vuodeksi.

Helsingin kaupunki maksaa kokeilujaksosta yhteensa enintdan 35 000 euroa. Summasta
maksetaan 50% ensimmaisessa vaiheessa. Ratkaisua arvioidaan kehittdmisjakson puolivalissa,
jonka jalkeen sovitaan ratkaisun loppuunsaattamisesta seka loppusumman maksusta.
Puolivdlin arviointi tehddan vertaamalla toteutusta sopimuksessa ja tarjouksessa esitettyyn
toteutussuunnitelmaan. Kaupunki voi keskeyttda kehittamisen puolivaliarviointiin, jos
suunnitelma ei ole toteutunut tai sen loppuun saattaminen vaikuttaa eparealistiselta.
Kaupunki voi kdynnistaa kokeilun 1-3 yrityksen kanssa samanaikaisesti. Kaupunki voi myos
paattaa olla aloittamatta kokeilua ja yhteiskehittamisjaksoa yhdenkaan yrityksen kanssa.
Tarjouksessa tulee tuoda esiin my0s tuotteen vuosittaiset kayttokustannukset
yhteiskehittamisjakson jalkeen.
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Taustatietoja toteutukseen

Reunaehtoja

Kayttdjia voivat olla Suomenlinnan kavijat seka koululaisryhmat riippuen ratkaisun sisallosta ja
valmiusasteesta. Kokeilujaksolla ei voida keradta henkilotietoja kayttajaryhmilta. Yrityksen
serverien tulee sijaita EU-alueella tietosuoja-asetuksista johtuen. Innovaatiokilpailuun
osallistuvilla ehdotuksilla on oltava yritys (Y-tunnus vaaditaan). Sisaltojen sijoittelussa on
otettava huomioon kayttajien turvallisuus ikdtaso huomioiden. Oletamme, etté Tilaaja saa
sisaltoihin kdyttéoikeudet vahintaan vuoden ajaksi kokeilun paattymisesta lukien. Kuvailkaa
tarkemmin kayttooikeuksien laajuutta tarjouksessanne.

Huomioitavaa

Taman kilpailun tavoitteena ei ole rakentaa kokonaan uutta sovellusta tai pelia. Yritykselld on
siis suositeltavaa olla kdytettava alusta sisaltdjen kehittamiseen, jotta tavoitteiden ansiokas
saavuttaminen on mahdollista. Koululaiskdyttéon liittyy muutamia yleisia huomioita, jotka ovat
olleet pinnalla viimeaikaisissa opetusteknologiavalinnoissa. Seuraavat huomiot ovat toiveita,
jotka helpottavat ratkaisun kdyttoonottoa koululaiskontekstissa. Ne eivat ole ratkaisun
valintaan vaikuttavia kriteereja. Yleisesti koululaiskaytossa suosimme oppijoiden osallisuuden
mahdollisuuksia. Olisi hienoa, jos ratkaisuun on mahdollista lisdta AR-objekteja oppijoiden itse
suunnittelemana myéhemmissa vaiheissa, esimerkiksi mahdollisissa jatkoprojekteissa.
Koululaisten kdytdssa suosimme yleisesti selainpohjaisia ratkaisuja kdytté6noton sujuvuuden
vuoksi. Suomenlinna on suojeltu maailmanperintékohde. Olemme kiinnostuneita ratkaisuista,
joissa targetina voidaan kayttaa esimerkiksi ymparistossa olevia elementteja tai AR-objektin
esiintulo perustuu kaytettavan laitteen sijaintiin. Jos lisdtyn todellisuuden ratkaisujen
ilmestymiseen halutaan kayttaa targeteja tai markereita, naiden sijoittelua pohditaan yhdessa
Suomenlinnan asiantuntijoiden kanssa.

Yritykselld on kaytettavissdan Suomenlinnasta saatavia arkistomateriaaleja, joista
ennakkotietoja liitteessa 1.
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Aikataulu

Yhteiskehittamisprosessiin osallistuu kahdesta kolmeen koululaisryhmaa 5-6 luokilta. Lisaksi
valmisteluun ja viimeistelyyn liittyviin tyopajoihin osallistuu kaupungin sekd Suomenlinnan
asiantuntijoita, jotka tukevat ratkaisun kehittamisessa. Tyopajoihin saatetaan pyytdda myos
ulkopuolisia alan asiantuntijoita. Kehittdmisjakso kestaa noin 5-6 kk (ml. kesdlomakuukaudet).
Prosessin kulkua on eritelty alla. Yhteiskehittamisjakson aikataulua voidaan vield muokata
osapuolten tarpeiden seka havaintojen pohjalta. Yhteiskehittamisjaksosta tehddan sopimus
yrityksen ja Helsingin kaupunginkanslian elinkeino-osaston valilla.

Aikataulu 2021
Helmikuu Tarjouskilpailu avataan

Maaliskuu Kysymyksia voi lahettda 20.3 saakka osoitteeseen
laura.lindfors(a)hel.fi. Vastaukset julkaistaan 26.3 mennessa
Testbed Helsinki-sivustolla (testbed.helsinki).

Huhtikuu Tarjouskilpailu sulkeutuu ke 7.4 klo 16.00
Kolmesta viiteen parasta ratkaisua kutsutaan pitchauspaivaan
15.4.
Tarjousten arviointi
Paatokset valinnoista 30.4. mennessa

Toukokuu Sopimuksen tarkennukset & allekirjoitukset
Yhteiskehittamispajat ratkaisun kehittdmisen pohjalle
Materiaalin kerddaminen

Kesdkuu Yrityksen omaa sisallon kehittamista
Heindkuu Yrityksen omaa sisallon kehittamista

Elokuu Yhteiskehittamista asiantuntijoiden kanssa
Yrityksen omaa sisallon kehittamista
Prototyypin esittely asiakasryhmille

Syyskuu Kayttajatestauksen kdynnistaminen muutaman oppilasryhman
kanssa
Tuotteen valiarviointi ja jatkokehityksen kaynnistys
Yrityksen omaa sisallon kehittamista

Marraskuu  Loppupalaveri tydryhman kanssa ja yhteiskehittamisjakson
paattaminen
Jatkoideoiden ja havaintojen kokoaminen
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Miten mukaan?

Kilpailuun ilmoittaudutaan jattamalla tarjous pdf-muodossa sdhkopostitse
laura.lindfors(a)hel.fi keskiviikkoon 7.4. klo 16.00 mennessa. Mybhastyneita tarjouksia ei oteta
huomioon. Tarjouksen katsotaan myohdstyneen, kun se ei ole saapunut sdhkoisesti
yllamainittuun osoitteeseen maarapdaivaan ja -aikaan mennessa.

Kuvaa tarjoukseen vahintdan seuraavat asiat:

e Perustiedot yrityksesta

o Kaytettavan teknologian kuvaus. Kirjaa myd@s, jos teknologia edellyttaa tietynlaista
laitteistoa tai muita edellytyksia loppukayttajalta.

e Alustava toteutussuunnitelma; kerro ideastasi ja prosessin etenemisesta.

e Yhteiskehittamisjaksolla kehitettavan sisallon hinta. Kirjaa hinnoitteluun myos
mahdollisten jatkohankintojen kustannukset (esim. vuosittaiset kaytto- tai
yllapitokustannukset).

e Kuvaa asiakkaalle talta jaksolta jadvat materiaalit ja kdyttooikeudet.

e Projektin parissa tydskenteleva tiimi & kilpailuun sopivat referenssit

e Mikali arvioitte tuotekehityksen jaavan kesken yhteiskehittamisjakson jalkeen,
kuvatkaa tuotekehityksen eteneminen valmiusasteineen ja hinnoitteluineen.

Merkitse liikesalaisuudet luottamuksellisiksi ja laita yhteystietosi mukaan. Hakuvaiheessa
ratkaisun ei tule olla taysin valmis, vaan sita kehitetdan yhdessa kokeilun aikana. Kuvaile
kuitenkin, mitka osat tuotteesta kehitetdan yhteiskehittamisjaksolla ja missa hydédynnetaan jo
olemassa olevia sisaltoja.

Mikali Teilld heraa kysymyksia tarjouskilpailuun liittyen, voitte ldhettda ne 20.3. mennessa
osoitteeseen laura.lindfors(a)hel.fi. Julkaisemme vastaukset kysymyksiin Testbed Helsinki —
sivustolla 26.3. mennessa. Kolmesta viiteen potentiaalisimman tarjouksen jattanytta yritysta
kutsutaan pitchauspaivaan, joka jarjestetdaan 15.4. Pitchauspdivan tapaamiset ovat noin 30-
40min pituisia kahdenkeskisia tapaamisia Tarjoajan seka Tilaajien valilla.
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Valintakriteerit:

1. Suomenlinnan oppimispolun sisallét 25 p
a. Sisallot soveltuvat erityisesti 5-6 luokkalaisten historian opetussisaltdihin
b. Sisdll6t soveltuvat erityisesti Suomenlinnan ymparistéon ja sen historiaan
d. Palvelu sopii kaytettavyydeltdaan koululaisille
e. Yhteiskehittamisjaksolla kehitettdavan sisallon valmiusaste
d. Suunnitelmassa on huomioitu esitetyt reunaehdot ja huomiot

2. Kokeilun innovatiivisuus 15 p
a. Yhteiskehittamisjaksolla kehitettavan sisallon laatu
b. Kokeilu tuo uudenlaisia ndkdkulmia XR-teknologian hyodyntamisesta
oppimisessa
c. Ratkaisu elavoittda Suomenlinnan vierailuja ja kannustaa Suomenlinnan
hyodyntamiseen oppimisymparistona

3. Palvelun skaalautuvuus 20 p
a. Palvelun ja liiketoimintamallin toimivuus
b. Palvelun skaalautuvuus muille kayttajaryhmille
c. Sisallot kestavat aikaa ja ovat helposti paivitettavissa
d. Palvelu on helppokayttoinen ja intuitiivinen

4. Hinnoittelu 20 p
a. Mahdolliset kayttokustannukset yhteiskehittamisjakson jalkeen
b. Yhteiskehittamisjaksolla kehitettavan sisallon hinta
¢. Mahdollisen jatkokehityksen hinnoittelu
d. Tuotteen kadyttdoikeuksien kesto ja laajuus

5. Toteuttajan referenssit ja sopivuus 20 p
a. Toteuttajalla on kokemusta opetuksen ja/tai museo-alalla toimimisesta
b. Toteuttaja osoittaa kehitysresurssejaan yhteiskehittdmisjaksolle
c. Toteuttajalla on riittdva osaaminen ja motivaatiota yhteiskehittamisprosessiin
d. Toteuttaja on valmiudet ja halua kehittda ratkaisu valmiiksi

Tama kokeilu ei sido kaupunkia varsinaisen ratkaisun jatkohankintaan. Jos Helsingin kaupunki
tai Suomenlinna paattaa hankkia kokeilusta saatujen kokemusten jalkeen lisatyn todellisuuden
keinoin toteutetun oppimispolun tuotteena tai SaaS-periaatteella, niin se on tasta erillinen
hankinta.
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Tarjoajan kelpoisuuteen ja soveltuvuuteen liittyviit vaatimukset

Tarjoajan kelpoisuuden arviointi perustuu tarjoajan annettuihin tietoihin sekd muiden
tarjouspyynnolla vaadittujen tietojen tayttymiseen. Tarjoajan on toimitettava tarkastettavaksi
tilaajavastuulain edellyttamat dokumentit, mikali tarjoaja tietoja ei [6ydy Vastuugroup.fi-
portaalissa.

Hankintayksikko tarkastaa seuraavat tiedot:
e toimittajan kaupparekisterimerkinta
e tydnantajarekisterimerkinta
e mahdollinen liiketoimintakielto
e arvonlisdverovelvollisuus
* ennakkoperintarekisterimerkinta
e mahdollinen verovelka
e tyontekijoiden elakevakuutusten ottaminen ja eldkevakuutusmaksujen
maksaminen tai vaihto ehtoisesti maksusuunnitelman tekeminen
¢ tyohon sovellettava tydehtosopimus
e tyoterveyshuollon jarjestdminen

Lisatietoja

Helsingin kaupunki, Elinkeinopalvelut
Laura Lindfors

Erityissuunnittelija

laura.lindfors(a)hel.fi
Oppimisympaéristot ja opetusteknologiat
Innovaatiot ja uudet kokeilut yksikkd
https://testbed.helsinki/

Suomenlinnan hoitokunta

Milla Oystil3

Matkailuasiantuntija
milla.oystila@suomenlinna.fi
Suomenlinnan hoitokunta
www.suomenlinna.fi
www.facebook.com/suomenlinna
http://instagram.com/suomenlinnaofficial
twitter.com/suomenlinnaWHS

Liitteet:
Liite 1. Materiaaleja Suomenlinnasta
Liite 2. Suppea tietosuojaliite
Liite 3. Sopimusluonnos
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