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Hankintasopimus

Matkailun innovaatiohaaste

1. Sopijaosapuolet
Tilaaja Helsingin kaupunki, Kaupunginkanslia,
Elinkeino-osasto
Matkailu ja kohdepalvelut -yksikkd
y-tunnus 0201256-6
Kansakoulukatu 3
PL 70, 00099 Helsinki

Kokeilun Toimittaja [Yritys Oy
Osoite
Y-tunnus]

2. Yhteyshenkilot
Tilaajan yhteyshenkilo: Henna Siltanen, henna.siltanen@hel.fi, +35840 168 3318

Toimittajan yhteyshenkil6: [Nimi, sahkoposti, puh. nro]

Yhteyshenkildiden tehtdvana on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumista ja tiedottaa siita
oman organisaationsa sisalla ja toiselle sopijaosapuolelle. Yhteyshenkilon vaihtumisesta on
viipymatta ilmoitettava toisen sopijaosapuolen yhteyshenkilolle.

3. Alihankinta

Toimittaja vastaa alihankkijansa tyosta kuin omastaan.
Toimittajan alihankkijat ja heiddn tehtavansa sopimuksen kohteen toimittamisessa ovat
seuraavat:

Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava
Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava
tai

Toimittaja ei kayta alihankkijoita.
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4. Yleiset sopimusehdot

Tassa sopimuksessa sovelletaan julkisten hankintojen yleisid sopimusehtoja
palveluhankinnoissa (Jyse 2025 Palvelut, toukokuu 2025) silta osin kuin kyseisistd ehdoista
ei ole poikettu tdssa sopimusasiakirjassa.

5. Sopimuksen kohde
Hankintasopimus koskee Tilaajan tarjouskilpailussa 3.7.2026-10.8.2026 HEL 2026-010735
valitun matkailupalvelun maaraaikaista kokeilua Seurasaaressa osana Helsingin matkailun
innovaatiohaastetta.

6. Sopimuksen mukainen kokeilu
a. Kokeiluhankinta
[Taydennetaan kokeilukohtaisia yksityiskohtia]

b. Kokeilun tavoitteet
[Taydennetaan kokeilukohtaisia yksityiskohtia]

7. Kokeilun hinta ja maksaminen

Kokeilusta maksettava hinta on kiintea [X] eur + ALV. Toimittaja laskuttaa Tilaajaa
verkkolaskulla. Laskulla tulee olla nakyvissa Tilaajan maarittelema viite (esim. tilausnumero
tai sopimusnumero). Tilaaja toimittaa laskutustiedot erikseen.

Kokeilun laskutus tapahtuu kahdessa erdssa: ensimmainen era 50 % kokeilun hinnasta
maksetaan heti hankintasopimuksen allekirjoituksen jalkeen. Loppuera 50 % maksetaan
aikaisintaan kokeilun paatyttya hyvaksytyn loppuraportin toimittamisen ja loppukyselyyn
vastaamisen jalkeen. Mikali Tarjoajan kokeilu ei toteudu toteutussuunnitelman mukaisesti
tai sen loppuun saattaminen vaikuttaa eparealistiselta, Tilaaja voi keskeyttaa kokeilun.
Toimittaja vastaa siitd, ettd laskutettu maara kdytetaan suoraan kokeilun kustannusten
kattamiseen.

Maksuehto on 21 péivaa netto. Jos erdpaiva tai maksuajan viimeinen paiva on arkilauantai,
pyhapaiva, itsendisyyspdiva, vapunpaiva taikka joulu- tai juhannusaatto, maksu saadaan
suorittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen. Viivastyskorko maaraytyy korkolain
mukaisesti. Toimittaja ei veloita laskutuslisaa.

Jyse 2025 Palvelut -ehtojen kohtia 9.7-9.9 ei sovelleta.
Muilta osin sovelletaan Jyse 2025 Palvelut -ehtoja.

8. Sopijaosapuolten velvollisuudet ja vastuut
Kokeilu tehddan sovitun mukaisesti, huolellisesti seka tehtavan edellyttamalla
ammattitaidolla ja toimituksesta vastaavilla henkil6illa on tehtavien edellyttama koulutus ja
patevyys tehtaviinsa.
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Hankintasopimuksessa maaritellyilld osapuolilla on sopimuskauden aikana mahdollisuus
saada kayttooikeus palveluihin, joita sopimuksen piirissa kokeillaan. Tilaaja ei saa
vastaanottaa lahjoja tai etuuksia yhtiolta.

Tilaaja vastaa siita, etta

- antaa taman sopimuksen toimintaa varten kokeiluun tarvittavan
testiympariston julkisen ulkoalueen ja julkiset fasiliteetit Toimittajan
kayttoon kokeilun ajaksi. Tilaaja ei vastaa mahdollisesti erikseen
haettavista lupahakemuksista, jotka ovat Toimittajan vastuulla

- antaa Toimittajalle kokeilun aikana ja sen paatyttya riittdvan palautteen
toiminnasta ja palvelusta.

- kokeilu suunnitellaan huomioiden Toimittajan omat kokeilua koskevat
periaatteet, ohjeistukset ja aikataulu.

- antaa Toimittajalle suositukset palautteenkeruuseen ja hyvaksyy
palautelomakkeen kysymysrungon

- lahettaa Toimittajalle kutsun kick off- ja paatoéspalaveriin seka
palautekyselyn ja seurantakyselyn kokeilun paatyttya.

- pyrkii viestimaan kokeiluista kaupungin kaytdssa olevissa
viestintdkanavissa (mm. Linkedin, uutiskirje)

- ehdottaa Toimittajalle ajankohtaa esitella kokeilua ja sen tuloksia
Helsingin tekijat -verkoston aamukahvitilaisuudessa. Ajankohta sovitaan
yhdessa Toimittajan kanssa.

Toimittaja vastaa siita, etta

- luovuttaa tarvittavat palvelut kokeilutarkoitukseen ja huolehtii niiden
yllapidosta sopimuskauden loppuun asti seka niiden lopetuksesta kokeilun
paatyttya.

- palvelu tayttaa tassa sopimuksessa tai sen liitteissa yksildidyt vaatimukset
ja maaritykset.

- palvelun vastuu- ja turvallisuusasiat ovat lain mukaisia (muun muassa Laki
kulutuspalvelujen turvallisuudesta 185/2025)

- ymparistosta huolehditaan vastuullisesti ja ympariston julkisia
fasiliteetteja kdytetaan vain silta osin kuin se on kokeilun toteuttamisen
kannalta valttamatonta.

- kokeilu suunnitellaan huomioiden Tilaajan omat periaatteet, ohjeistukset
ja aikataulu.

- myotavaikuttaa siihen, etta Tilaaja toimittaa riittavat tiedot palvelun
tuottamista varten.

- keraa palautetta testikadyttajilta Tilaajan kanssa sovitulla tavalla ja Tilaajan
hyvaksymalla kysymysrungolla

- viestii kokeiluista kdytdssaan olevissa viestintdkanavissa

- osallistuu kokeilun kick off- ja paatéspalaveriin sekd nimeda varahenkilon
sijaistamaan, mikali ensisijainen yhteyshenkilo estyisi.

- esittelee kokeilua ja sen tuloksia Helsingin tekijat -verkoston
aamukahvitilaisuudessa seka nimeaa varahenkilon sijaistamaan, mikali
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ensisijainen yhteyshenkilo estyisi. Ajankohta sovitaan yhdessa Tilaajan
kanssa.

- toimittaa tiiviin raportin kokeilun opeista ja palauttaa sen Tilaajan
yhteyshenkil6lle viimeistddn yhden (1) kuukauden kuluessa kokeilun
paatyttya.

- vastaa Tilaajan ldhettamaan loppukyselyyn viimeistdan yhden (1)
kuukauden kuluessa kokeilun paatyttya ja seurantakyselyyn 6 kuukautta
kokeilun paattymisen jalkeen.

- Toimittaja vastaa kokeilun paatyttya mahdollisesti tarvittavista luvista ja
yhteistydsta muiden yhteistydkumppanien kanssa, mikali Toimittaja
haluaa jatkaa itsendisesti palvelun toteuttamista alueella.

9. Markkinointi ja julkisuus

Toimittaja voi markkinoida ja myyda kokeiluun tarjottua tuotetta omissa kanavissaan
maksullisena sopimuskauden paattymisen jalkeen, mutta ei sopimuskauden aikana.

Tuotteita kaytetaan kokeilutarkoituksessa taman sopimuksen mukaisesti ja talldin yrityksen
logondkyvyys on sallittua.

Tilaajalla ja Toimittajalla on oikeus viestia meneilladan olevasta kokeilusta julkisuudessa, kun
sopimus on lainvoimainen. Viestinndssd on huomioitava liikesalaisuudet ja henkil6tietojen
suojaa koskevat velvoitteet. Osapuolet sitoutuvat tarvittaessa yhteensovittamaan
viestintdaansa ennen julkaisua. Viestinndssa suositellaan kaytettavaksi tunnistetta
#myhelsinki.

Mikali toimittaja haluaa ottaa ja kdyttda kuvia, joissa testikdyttdjat esiintyvat, Toimittaja
vastaa mahdollisesti vaadittavien kirjallisten suostumusten pyytdmisestd asianmukaisilta
tahoilta. Helsingin kaupunki ei vastaa suostumusten pyytdamisesta.

Toimittaja saa kdyttaa Helsingin kaupunkia referenssing, kun kokeilu on onnistuneesti
paattynyt, Toimittaja on vastannut loppukyselyyn ja Tilaaja on hyvaksynyt Toimittajan
laatiman ja Tilaajalle toimittaman loppuraportin.

10. Immateriaalioikeudet

Kokeilu on maéaraaikainen. Tilaaja ei ole hankkimassa pysyvasti palvelua kokeilun jalkeen.
Nain ollen kokeiltavana olevan palvelun immateriaalioikeudet sdilyvat kokeilun toimittajalla.
Tilaajalla on sopimuksen kohdan 8 mukaisesti ainoastaan sopimuskauden aikana
kayttooikeus palveluihin, joita sopimuksen piirissa kokeillaan. Muutoin Tilaajalla on
peruuttamaton kayttéoikeus palvelun lopputuloksiin (esim. loppuraportti). Kayttéoikeus
sisdltaa oikeuden kayttaa palvelun lopputuloksia, kopioida niita ja tehda tai teettaa niihin
muutoksia. Tilaajalla on oikeus luovuttaa palvelun lopputulokset samoin oikeuksin ja
velvollisuuksin sille, jolle tilaajan tehtavat siirtyvat.

Tilaaja pidattaa oikeuden hyddyntaa kokeilussa tuotettua dataa ja tuloksia myos kokeilun
paatyttya sen ulkopuolella.
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Sovelletaan Jyse Palvelut 2025 —ehtoja muilta osin.

11. Vakuutukset

Toimittajalla on oltava tdssa sopimuksessa kuvattua toimintaa kattava toiminnan
vastuuvakuutus, joka korvaa kolmannelle osapuolelle aiheutettuja suoria henkilo- ja
esinevahinkoja. Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.
Toimittaja vastaa edustamiensa tuotteiden tuotevastuuvakuutuksista.

Toimittaja huolehtii lisaksi oman henkilokuntansa ja omaisuutensa lakisdateisista
tyonantajavelvollisuuksista. Toimittaja antaa pyydettdessa asiakkaan tutustuttavaksi ko.
vakuutuskirjat.

12. Vahingonkorvaus
Sovelletaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.

13. Tietojen luovuttaminen tarkastuslautakunnalle

Toimittajalla on velvollisuus antaa Helsingin kaupungin tarkastuslautakunnalle ja -virastolle
kuntalain 121 §:n mukaisen arviointitehtavan suorittamiseksi tarvittavat tiedot.
Tarkastuslautakuntaa ja -virastoa sitovat viranomaisen lakisaateista tarkastus- ja
valvontatehtdvaa koskeva julkisuuslain salassapitovelvollisuus.

14. Palvelun kayttdjalle aiheutuneiden vahinkojen korvaaminen

Toimittajan sopimusrikkomuksen johdosta

Jos toimittaja sopimusrikkomuksellaan aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle tdméan
sopimuksen mukaisia velvoitteita tayttdaessaan, ja jos Tilaaja on jollain perusteella
ensisijaisesti vastuussa edelld kerrotusta vahingosta, on Tilaajalla oikeus saada toimittajalta
vastaavan suuruinen vahingonkorvaus kuin mista Tilaaja on ensisijaisessa vastuussa
kolmannelle.

Taman kohdan mukaiseen korvausvastuuseen ei sovelleta tdman sopimuksen
Vahingonkorvaus-kohdan mukaisia vastuunrajoituksia.

Tama sopimusehto korvaa kokonaisuudessaan Jyse 2025 Palvelut —ehtojen kohdat 17.1 -
17.9.

15. Erimielisyydet ja sovellettava laki
Sovelletaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.

16. Sopimuksen muuttaminen ja siirtaminen
Sovelletaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.

17. Tilaajavastuu ja ulkomaiset tyontekijat
Alla oleva ehto korvaa kokonaan Jyse 2025 Palvelut -ehtojen kohdan 19.
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17.1. Tilaajavastuu

Toimittajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 12 kuukauden vélein seuraavat
selvitykset:

- Selvitys siita, ettei tarjoajalla ole verovelkarekisteriin merkittya verovelkaa tai
veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarasta (verovelkatodistus) ja selvitys siita,
ettd verovelkaa koskeva veronsaajan hyvaksyma maksusuunnitelma on tehty

- Todistus tyontekijoiden eldkevakuutusten ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen
maksamisesta tai selvitys siitd, ettd erdantyneita elakevakuutusmaksuja koskeva
maksunsaajan hyvaksyma maksusuunnitelma on tehty.

Todistuksia ei tarvitse toimittaa, jos Toimittajan tiedot ovat saatavissa verovelkarekisterista
tai tilaajavastuu.fi-palvelusta tai vastaavasta julkisesta rekisterista eika tiedoissa nay
puutteita verojen tai elakevakuutusmaksujen maksamisessa.

Ulkomaisen Toimittajan on toimitettava Tilaajan pyynnosta suomen kielelld ja pyynnossa
esitetyssa maardajassa vastaavat tiedot sijoittumismaansa lainsdadannon mukaisella
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla.
Todistukset ja selvitykset saavat olla enintdan kolme kuukautta vanhoja. Maaraaika lasketaan
siitd, kun Tilaaja on vastaanottanut asiakirjat.

Lisdksi Toimittajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana Tilaajan vaatimuksesta
ja vaatimuksessa esitetyssa maaraajassa edelld esitetyn mukaiset selvitykset sekd muut
tilaajavastuulain mukaiset selvitykset, jollei selvityksia saada julkisista rekistereista tai
vastuugroup.fi palvelusta.

17.2. Ulkomaiset ja ldhetetyt tydntekijat

Toimittajan on Tilaajan pyynnosta osoitettava, ettd Toimittajan ja sen kdyttamien
alihankkijoiden ulkomaisilla tyontekijoilla on tydnteko-oikeus Suomessa. Ulkomaisella
tyontekijalla tarkoitetaan henkil6&, joka ei ole Suomen kansalainen.

Toimittajan on toimitettava tilaajalle Al-todistus EU:n tai ETA:n alueelta lahetetyn
tyontekijan sosiaaliturvan maardytymisesta. Todistus on toimitettava jokaisesta
sopimuskauden aikana tyoskentelevasta lahetetysta tyontekijasta ennen kuin kyseinen
lahetetty tyontekija aloittaa tyonteon. Al-todistuksen on oltava voimassa koko
tyoskentelyajan. Muiden kuin EU:n tai ETA:n alueelta ldhetettyjen tyontekijoiden osalta on
toimitettava vastaava todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai muu selvitys
(sopimuksettomat kolmannet maat).

17.3. Purkuoikeus

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Toimittaja ei toimita maaraajassa kohdan 17.1 ja
17.2 mukaisia selvityksia ja todistuksia tai selvityksen tai todistuksen mukaan Toimittaja ei
ole huolehtinut lakisdateisista velvoitteista. Ennen sopimuksen purkamista Tilaajan tulee
kirjallisesti huomauttaa toimittajaa laiminlydnnista ja ilmoittaa sopimuksen purkamisen
uhasta, ellei laiminlydntia korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

17.4. Henkil6tunniste

Toimittajan on huolehdittava siita, etta tilaajan tyokohteessa tyoskentelevilla henkil6illa on
henkil6kohtainen tunniste, johon on merkitty henkilén nimi ja tydnantaja. Tunniste
kiinnitetaan tyovaatetukseen siten, ettd se on helposti nahtavissa.
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18. Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

18.1. Tassa sopimuksessa pakotteilla ja rajoitteilla tarkoitetaan Euroopan unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien ja Suomen viranomaisten asettamia pakotteita ja rajoitteita.
Varojen jaddyttamispaatoksilla tarkoitetaan Suomen viranomaisten asettamia varojen
jaadyttamispaatoksia.

18.2. Tilaajalla on oikeus irtisanoa tdma sopimus paattymaan valittdmasti, jos Toimittajaan
kohdistuu pakote, rajoite tai varojen jaadyttamispaatos, vaikka peruste olisi syntynyt vasta
sopimussuhteen alkamisen jalkeen. Toimittajaan katsotaan kohdistuvan pakote ainakin, jos
pakote kohdistuu seuraaviin tahoihin:

a) Toimittaja; tai

b) Toimittajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenet tai edustus-, paatos-,

maardys tai valvontavaltaa kdyttavat henkilot tai tahot; tai

c) taho tai tahot, jotka omistavat valittdmasti tai valillisesti yli 50 prosenttia

Toimittajasta.

18.3. Tilaajalla on oikeus irtisanoa tama sopimus padttymaan valittomasti, jos hankintaan
liittyvat suoritukset ovat padtyneet tai voivat paatya valillisesti tai valittdmasti pakotteiden,
rajoitteiden tai varojen jaadyttamispaatosten kohteena olevalle taholle.

18.4. Toimittajalla on Tilaajan vaatimuksesta velvollisuus vaihtaa alihankkija, jos siihen
kohdistuu pakote, rajoite tai varojen jaadyttamispaatos, vaikka peruste olisi syntynyt vasta
sopimussuhteen alkamisen jalkeen. Jos alihankkijan vaihtaminen ei ole mahdollista Tilaajan
asettamassa kohtuullisessa maaraajassa, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tama sopimus
paattymaan valittomasti. Alihankkijaan katsotaan kohdistuvan pakote ainakin, jos pakote
kohdistuu seuraaviin tahoihin:

a) alihankkija; tai

b) alihankkijan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenet tai edustus-, paatos-,

maardys tai valvontavaltaa kdyttavat henkilot tai tahot; tai

c) taho tai tahot, jotka omistavat valittdmasti tai valillisesti yli 50 prosenttia

alihankkijasta.

18.5. Jos Toimittajan tai taman alihankkijan kdyttama tuote tai palvelu kuuluu Euroopan
unionin, Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten asettamien tuonti- tai
vientirajoitusten piiriin, Toimittaja on ensisijaisesti velvollinen vaihtamaan tuotteen tai
palvelun. Jos Toimittaja ei vaihda tuotetta tai palvelua Tilaajan asettamassa kohtuullisessa
maardajassa, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tama sopimus paattymaan valittomasti.

18.6. Jos Tilaaja irtisanoo taman sopimuksen kohtien 18.2-18.5 perusteella, Toimittaja on
velvollinen korvaamaan Tilaajalle aiheutuneet vahingot sopimuksessa madriteltyjen
vastuunrajoitusten puitteissa.

18.7. Jos pakotteita, rajoitteita tai varojen jaddyttamispaatoksia asetetaan kohdissa 2 tai 4
maaritetyille tahoille tai Toimittajan tai taman alihankkijan kdayttamat tuotteet tai palvelut
kuuluvat tuonti- tai vientirajoitusten piiriin, Toimittajan on ilmoitettava tasta valittomasti
Tilaajalle. Toimittaja antaa pyynnosta viipymatta Tilaajalle tiedot yrityksen ja hankinnan
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toteuttamiseen osallistuvien alihankkijoiden valittomista tai valillisistd omistajista tai
edustus-, paatds-, maarays- tai valvontavaltaa kayttavista tahoista. Lisdksi Toimittaja
sitoutuu ilmoittamaan viipymatta Tilaajalle, jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat
valillisesti tai valittomasti paatya tai ovat paatyneet pakotteiden, rajoitteiden tai varojen
jaadyttamispaatoksien kohteena olevalle taholle.

18.8. Lisaksi sovelletaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.

19. Salassapito ja henkilotietojen kasittely
Vaihtoehto 1 (Palvelussa kasitelladn henkil6tietoja)

Salassapidon osalta noudatetaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.
Henkilotietojen kasittelyn osalta noudatetaan Tietosuojaliitteen vaatimuksia.

Henkilotiedot, joita kokeilussa mahdollisesti kasitelldadn ovat yhteystietojen luontoisia
henkilotietoja. Toimittaja saa kasitella henkilotietoja ainoastaan ottamalla yhteytta
testikayttajiin kokeilun niin vaatiessa. HenkilGtietoja ei saa lisdta Toimittajan
asiakasrekisteriin eika kerata markkinointitarkoituksessa.

Henkilotietojen kasittelyn sisaltd on kuvattu liitteessa Henkilotietojen kasittelytoimien
kuvaus.

Toimittaja kasittelee Palvelussa olevia tai Palvelun toimittamisen yhteydessa saamiaan
henkilGtietoja vain siind méaarin kuin se on tdman sopimuksen tayttamiseksi tarpeen ja vain
siihen saakka, kunnes sopimuksen voimassaoloaika on paattynyt tai Toimittajan
avustamisvelvollisuus on paattynyt. Toimittajalla ei ole oikeutta kdyttda saamiaan
henkilotietoja omassa toiminnassaan, kasitella niitd tdman sopimuksen vastaisesti, yhdistaa
henkilétietoja muuhun hallussaan olevaan aineistoon eika luovuttaa niita.

Vaihtoehto 2 (Palvelussa ei kasitella henkil6tietoja)
Salassapidon ja henkilotietojen kasittelyn osalta noudatetaan Jyse 2025 Palvelut —ehtoja.

Palvelussa ei kasitelld henkilotietoja. Mikali palvelun aikana ilmenee tarve kasitella
henkilotietoja, sopijaosapuolet sopivat henkilotietojen kasittelysta Tietosuojaliitteelld ja
Henkilotietojen kasittelytoimien kuvauksella ennen kuin Toimittaja aloittaa henkil6tietojen
kasittelyn.

Mahdollisen erikseen sovittavan henkilotietojen kasittelyn tulee rajoittua yhteystietojen
luontoisiin henkil6tietoihin, joita toimittaja saisi kasitelld ainoastaan ottamalla yhteytta
testikayttdjiin kokeilun niin vaatiessa. Henkil6tietoja ei saisi lisata Toimittajan
asiakasrekisteriin eika kerata markkinointitarkoituksessa.

20. Sopimuksen purkaminen

Kumpikin osapuoli saa purkaa sopimuksen, mikali sopimuksen tayttaminen viivastyy yli kaksi
kuukautta. Tilaaja saa aina purkaa sopimuksen edelld mainitusta maaraajasta riippumatta,
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mikali viivastymiselld on kaupungin perustehtdvan kannalta olennainen merkitys ja
Toimittaja kdsitti tdman tai hanen olisi pitdanyt se kasittaa.

Kumpikin osapuoli saa purkaa sopimuksen, jos toisen osapuolen suoritus ei ole sopimuksen
mukaista eika virhettd huomautuksesta huolimatta viipymatta oikaista. Sopimus voidaan
purkaa myos silloin, kun osapuoli toistuvasti rikkoo tdman sopimuksen ehtoja tai jos
tuotteen laatu ja ominaisuudet muuttuvat merkittavasti ilman, etta siita on tilaajan kanssa
erikseen sovittu.

Sopimus voidaan purkaa valittémasti, mikali Tilaajan tai Toimittajan toiminnasta tai taustasta
paljastuu kokeilun aikana tietoa lain tai lain hengen vastaisesta toiminnasta, joka vaarantaa
toisen osapuolen mainetta ja julkisuuskuvaa.

Mikali purkaminen aiheutuu Toimittajasta johtuvasta syysta, Tilaajalla on oikeus peria
takaisin sopimuksen perusteella maksetut suoritukset.

Sopimuksen purkamisesta on ilmoitettava toiselle osapuolelle kirjallisesti ja
purkamisilmoituksessa on ilmoitettava purkamisen perusteet.

21. Ylivoimainen este
Sovelletaan Jyse 2025 Palvelut —ehtojen kohtia 14.1-14.4.

Kumpikin sopijaosapuoli saa purkaa hankintasopimuksen kokonaan tai osittain, jos
hankintasopimuksen tayttdminen ylivoimaisen esteen jatkumisen vuoksi viivastyy yli kaksi (2)
kuukautta.

22. Sopimuskausi ja voimassaolo

Sopimus on madraaikainen 18.9.2026-30.11.2026.
Sopimus syntyy, kun molemmat sopijapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. Sopimus on
voimassa sopimuskauden puitteissa.

23. Sopimusasiakirjojen patemisjarjestys

Sopimus muodostuu tasta sopimusasiakirjasta ja liitteista. Sopimusasiakirjat ja niiden sisaltamat
ehdot taydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenaan ristiriidassa, noudatetaan niita
seuraavassa keskindisessa patevyysjarjestyksessa:

1. Tdma sopimusasiakirja

2. Tarjouspyynto

3. Palvelunkuvaus

4. Seurasaaren esittely

5. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE 2025 PALVELUT)

6. Tarjoajan tarjous

Jos sopimukseen on liitetty tietosuojaliite ja henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus,
patevyysjarjestyksessa tietosuojaliite on sijalla 5 ja Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus on
sijalla 6 ennen JYSE 2025 Palvelut -ehtoja.
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Jos tietosuojaliite on liitetty osaksi sopimusta, riippumatta sopimusasiakirjojen
soveltamisjarjestyksesta muutoin, Tietosuoja- ja salassapitoliitetta sovelletaan aina ensisijaisesti
Tietosuoja- ja salassapitoliitteen piiriin kuuluvissa asioissa.

Jyse 2025 Palvelut -ehtoja sovelletaan silta osin kuin kyseisistda ehdoista ei ole nimenomaisesti
poikettu tdssa sopimusasiakirjassa.

Kuitenkin, jos tdssa sopimusasiakirjassa on yksittaisissa sopimuskohdissa todettu sovellettavan
Jyse 2025 Palvelut -ehtoja, katsotaan Jyse-ehdot niiltd osin patevyysjarjestyksessa tama
sopimusasiakirjan ehdoiksi.

24. Allekirjoitukset

Tama sopimus allekirjoitetaan sahkoisesti.
Helsingissa [xx.xx.202x]

Kokeilun tilaaja Kokeilun toteuttaja
Nina Vesterinen [Nimi]
Matkailupaallikko [Yrityksen nimi]

Helsingin kaupunki
Business Helsinki
Matkailu ja kohdepalvelut
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